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Inr Callmanager leistet was Sie wollen!

Bedarfsorientierte Erstellung von Leistungsmerkmalen

Leistungsmerkmale
Turoffner + Gegensprechanlage
(IP-basiert und wireless)
Bildubertragung
Softphone mit USB-Telefonhorer
Exchangekonnektor
Zeitabrechungssystem
Alarmanlagenfunktionen
Eskalationsprozeduren

spezifische Branchenlésungen:

Anwendungen fur das Hotelgewerbe
Anwendungen fur das Gesundheitswesen
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Watch DOG.
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B watch DOG

von elektronischen Geraten
per IP-Phone
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| Watch DOG.

Erweitern Sie lhre Cisco Voice over IP-Lésung
zum Beispiel um die Funktion eines Turoéffners
und einer Gegensprechanlage mit gleichzeitiger
Bildubertragung eines Webcam-Bildes auf |hr
Cisco IP-Phone-Display!
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Inr Callmanager leistet was Sie wollen!

B watch DOG

Beispiele fur den Einsatz der Bild-
ubertragung auf das |IP-Phone-Display

Eingangsbereichen
Produktionsbereichen
Lagerhallen

etc.
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Watch DOG.

Zur Zeit entwickeln wir die Mdéglichkeit,
das Webcam-Bild auf ein Handydisplay
zu Ubertragen!
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Inr Callmanager leistet was Sie wollen!

B watch DOG

Mit IP-WatchDOG und seiner
speziell entwickelten TAPI-Soft-
ware ist es maglich, bei Eintritt
eines def. Ereignisses, Einzel-
oder Nummerngruppen auto-

matisch anwahlen zu lassen!

Unsere Software "isolated
workers" zwingt isolierte
Personen einen Knopf ihres
Handys zu dricken, wenn das
Telefon klingelt!
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Inr Callmanager leistet was Sie wollen!

B watch DOG

Mit unserem Multifunktions-"Relais-interface" ist
es moglich, jedes Gerat von 10 bis 230 V Gleich-
/ Wechselstrom zu schalten.

Dies erlaubt den Einsatz an vielen Maschinen!

Seit der neusten Version rein IP-basiert und
auch wireless schaltbar.

Turoffner, Maschinensteuerung, Alarmanlagen
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Steigerung der Genauigkeit - Reduzierung der manuellen
Eingabekosten und Echtzeiterfassung sind nur einige wenige
der Uberzeugenden Vorziige.

Ebenso durch die systemunabhangige, tber webbasierte
Systeme abgewickelte Zeiterfassung werden arbeits- und
zeitaufwendige Prozesse reduziert.

Mogl. Zeiterfassungsregeln

Kommen / Gehen

Dienstreise (Abwesenheit)

Urlaub (die Urlaubsplanung ist in EasyTime integriert,
kann aber auch Uber eine Groupware verwaltet werden.

Krankheit

Postgang

Uberstunden / Zeitausgleich
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Easy TIME"

Jeder Benutzer kann ausschlieRRlich nur sein
Zeitkonto abrufen.

Dieser Vorgang erfolgt Uber einen
Webservice:

1. die Abfrage kann einerseits Uber den
Browser erfolgen

2. Uber jedes XML-fahige Gerat wie z.B. ein
IP-Telefon
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Inr Callmanager leistet was Sie wollen!

XML-Lésung fir das Hotelgewerbe

Mit Easy LODGE kann zum einen der
Hotelgast eine Vielzahl von Funktionen
direkt Uber sein IP-Phone ausfuhren:

Roomservice
Taxiorder
Order Speisen / Getranke

Daruber hinaus schafft das Manage-
Modul einen permanenten Uberblick
uber den Zustand der Zimmer und viele
andere Funktionen mehr.
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XML-Lésung fur das Krankenhaus

Mit Easy CARE erhalt VolP Einzug in
das Krankenhaus.

Surfen im Internet
Zugriff auf alle KH-Angebote
Wochenment Bestellung

Notruftaste mit Ubertragung auf
einen Pager

Das Pflegepersonal kann Unter-
suchungsinformationen wie
Blutdruck, Puls, Temperatur mittels
IP-Phone speichern.
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). 4|18 Email SCOUT

Mit Email SCOUT haben Sie |lhre
E-Mails, Kalender, Kontakte,
Aufogaben immer im Griff.

Verbinden Sie lhr IP-Phone mit lhrem
Exchange Server und rufen Sie lhre
E-Mails auch dort ab, wo lhnen der
PC

nicht zur Verfugung steht!
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Computersystemé STEIN
NeckarstralBe 4 . D-45768 Marl

Fon: +49 (0) 23 65 . 82 44 -0
Fax: +49 (0) 23 65 . 82 44 -44

WWW. stein-edv.de
info@stein-edv.de
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